


0 Slovo uvodem, aneb kdo to jsou Tamtamy?

Tamtamy jsou opét o rok starsi, v 1été oslavily ¢tvrté narozeniny. Byl to rok pilné
prace a Usili, ale zarovern také rok sklizeni Uspéchd, radosti a dobrého pocitu
z odvedené prace. A jak Tamtamy rostou, dospivajici nejisty ,, Tamtamak*“ pre-
kroCil v loriském roce prah dospélosti. Tamtamy uz tedy nehledaji samy sebe,
netapou ve své identité, ale naopak moc dobre védi, kdo jsou, co chtéji dosah-
nout, kam smérfuji a jak to chtéji udélat. Prosté pod sebou citi pevnou pldu a
jsou obklopeny prateli, na které se mohou kdykoli obratit.

Zeptali jsme se feditelky Mirky Kroupové, jak dnes vidi Tamtamy o.p.s.:

VYROCNI

ZPRAVA Mirko, co jsou Tamtamy dnes?

Jsme socialné podnikajici obecné prospésna spolec¢nost. To znamena, Ze pod-
nikame, ale podnikame s urditym verejné prospésnym presahem a praveé zisk
z podnikani nam umoznuje realizovat socialni aktivity.

Co znamena socialni aspekt podnikani, komu pomahate?
Vychazime vstfic lidem s hendikepem, ktefi chtéji zit a pracovat aktivnim Zzi-
votem. Snazime se neustale presvédcovat své okoli, Ze hendikepovani dokazi
odvést stejné kvalitni praci jako ostatni, pokud maiji patfi¢nou podporu a poro-
zumeni.

A co je naplni ¢innosti Tamtamu?

To by bylo povidani na dlouho :-) . Nabizime sluzby pro domacnost prostred-

nictvim hendikepovanych zaméstnancd.

Ve stru¢nosti mizeme nasi ¢innost rozdélit do téchto oblasti:

1) Uklizime, Zehlime, myjeme okna ale i hlidame déti

2) Zaméstnance systematicky podporujeme v jejich rozvoji: mame propracova-
ny komplexni vzdélavaci systém pro Uklidy a chlvy, nabizime rekvalifikacni
kurz Uklidovy pracovnik v domacnostech, ale i dal$i odborné, rozvojové a IT
kurzy

3) Poskytujeme pracovni asistenci

Uklizite, zehlite, v éem jste tedy jini?

Nejsme bézna komeréni Uklidova firma, ale ani socialni sluzba. Odlisni jsme

v nékolika aspektech:

1) Hendikepy: zaméstnavame 100% OZP na vSech pozicich, OZP obsadily i
spravni a dozor¢i radu, mnozi nasi zaméstnanci maji kromé zdravotniho po-
stizeni také i socialni znevyhodnéni (matky samozivitelky, ¢erstvi absolventi,
osoby nad 50 let...)
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2) Flexibilita: v Tamtamech jsou samozrejmosti mikrotvazky (od 2 hodin tydné),
flexibilni pracovni doba, zdarma hlidani déti pro zaméstnance...

3) Technologie: IT techniku vyuzivdme jako podporu prace z domova, skype
pro komunikaci nejen s neslysicimi a google aplikace pro spravu a admini-
strativu

4) Komunita: jsme zapojeni do komunitniho planovani, Uzce spolupracujeme
s MC Praha 10, jsme propojeni s dal$imi neziskovkami a socialnimi podniky,
poradame riizné dobrodinné akce (napt. Carodéjnicky bazarek)

Jste v néjakych organizacich?
Ano, jsme clenové AVPO - Asociace verejné prospésnych organizaci
a TESSEA - Tematicka sit pro rozvoj socialni ekonomiky.

Jaka je vase vize, ¢eho byste chtéli v nasledujicich letech

dosahnout?
Nasi vizi je stat se ekonomicky udrzitelnym socialnim podnikem prospésnym
svému okoli.
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Zakladatelka
Mirka Kroupova

Dozoréi rada Spravni rada Reditelka
Mirka Kroupova

Kristyna Lenka Katefina Petra Marie Vlasta
Kyselova Galajdova Smolenakova Helebrantova Svobodova Krejcova

VYROCNI | ) _
ZPRAVA Struktura organizace a zameéstnanci

Statutarni organ, spravni a dozor¢i rada

V listopadu doslo k zasadnim zménam ve spravni a dozorci radé s cilem zvy-
Sit profesionalitu spravni/dozorci rady a prispét tak k lepsimu fungovani celé
neziskové organizace. Vétsina soucasnych ¢lenl spravni/dozoréi rady ma vy-
sokoskolské vzdélani v oboru, ktery Uzce souvisi s ¢innosti Tamtam(. Nasim
pozadavkem byla profesiondlni a aktivni spravni/dozor¢i rada, ktera bude do
organizace vnaset vnéjsi pohled, davat zpétnou vazbu a prinaset nové napady.
A protoze vétsiné ¢lenim skoncilo funkéni obdobi, nastala vhodna prilezitost
ke zménam. Do dozor¢i rady byla jmenovana Katefina Smoleridkova, Lenka
Galajdova a Kristyna Kyselova, ktera se stala predsedkyni dozoréi rady. Ze
spravni rady odstoupila jeji plivodni predsedkyné Jana Schnaubeltova a na-
hradila ji Petra Helebrantova. Déle ze spravni rady rezignoval Michal Skarda a
Kristyna Kyselova a novymi ¢leny se staly Vlasta Krej¢ova a Marie Svobodova.

Organizac¢ni struktura a zaméstnanci

Minuly rok byl rokem stabilizace jednotlivych pracovnich pozic, v Tamtamech
se vytvoril skvély pracovni tym plny elanu a energie. Zaméstnavame stéle
100% osob se zdravotnim postizenim, béhem loriského roku u nas proslo za-
méstnanim 20 OZP, v celkovém ro¢nim prepoctu na piné Uvazky se jednalo o
5,5 Uvazku.

Co vlastné Tamtamy svym zaméstnancim nabizeji?:
1) Pratelské a motivuijici prostredi

2) Skute¢nou a uzite¢nou praci za trzni mzdu
3) Systematicky rozvoj
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Organizac¢ni struktura je podobna jako v predchozim roce. Mezi kli¢ové pra-
covni pozice patfi pozice koordinatorek Uklidd a chiv a dale pracovni asis-
tentky, které jsou hlavné ,v terénu“ s uklizeCkami a chlvami. Hladké fungovani
bychom si také nemohli predstavit bez psycholozky, ktera je velkou podporou
celé firmy.

Uklizecky

Koordinatorka Zehlitky

Reditelka Pracovni asistentky

Psycholozka/Lektorka

Dobrovolnici

Stejné jako kazdy rok pro nas byli velmi dileziti dobrovolnici, ktefi nam poma-
hali hlavné s narazovymi akcemi. V roce 2015 s nami spolupracovalo 7 dobro-
volnik( a odpracovali celkem 700 hodin.

Lenka Galajdova - finance a administrativa
Kristyna Kyselova — personalistika

Katefina Smolenakova - direct mailing
Veronika Cézova - rozhovory se zaméstnanci
Jan Helebrant — video spoty a grafika

Tomas Cerny - IT konzultace

Hanka Kosova - nataceni videospott

Na podzim jsme navazali dlouhodobou a pravidelnou spolupraci s byvalou
novinarkou Prazského deniku Veronikou Cézovou, kterd zacala psat pribéhy
nasich zaméstnancu. Pribéhy bychom chtéli v nasledujicim roce vydat knizné
spolu s neziskovou organizaci OZP Akademie z.U.
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QA co se vSechno u nas béhem roku délo?

Jak uz jsme hned v Uvodu psali, rok 2015 byl pro Tamtamy ve znameni rady
zmén, usilovné prace, ale i UspéchUl a radosti. Za své Usili jsme byli odménéni
dvojnasob - ziskali jsme Znacku spolehlivosti a odnesli jsme si ze senatu titul
Neziskovka roku 2015.

Spolehliva verejné prospésna organizace

Na podzim 2014 jsme podali zadost o certifikat Spolehliva verejné prospésna
organizace neboli ,Znacku spolehlivosti“ a v ¢ervnu nam tato znacka byla udé-
lena. Znacka spolehlivosti je osvédceni, kterym se mohou neziskové organiza-
ce navenek prokazat, Ze svoji praci vykonavaiji spolehlivé. Znacku spolehlivosti
; v 7 totiz mohou ziskat jen ty organizace, které radné hospodafi s verejnymi pro-
VYROCNI stfedky, vyuZivaji je transparentné a adekvatnim zplsobem k naplriovani svého

ZPRAVA deklarovaného poslani.

K udéleni znac¢ky spolehlivosti vedla dlouha cesta - od podani prihlasky na
podzim 2014, pres dikladny audit béhem celého prvniho ctvrtleti 2015. Vy-
plfiovali jsme rozsahlé dotazniky, které dokladaly fungovani organizace (napf.
smérnice, finan¢ni plany, strategické plany apod.), dale to byl audit pfimo
v organizaci, kdy hodnotitel provéroval situaci na misté, zkoumal dokumenty,
dotazoval se zaméstnancu, provéroval jejich znalosti procest, systémy hodno-
ceni a podobné.

K nasi velké radosti jsme vSemi Uskalimi Uspésné prosli a rada ndam znacku
Spolehliva neziskovka v kvétnu 2015 udélila. Znacka spolehlivosti nam hodné
pomohla, stoupla poptavka po nasich sluzbach, verejnost ale i firmy nas zac¢aly
vnimat jako spolehlivou a vérohodnou organizaci, na kterou se Ize bez obav
obratit.

Neziskovka roku 2015

V listopadu vyhlasila Nadace rozvoje obcanské spole¢nosti na pidé Senatu
PCR vitéze ocenéni Neziskovka roku 2015. Neziskovka roku je nezavislé oce-
néni nejlépe fizenych neziskovych organizaci. V roce 2015 se do soutéze pfi-
hlasilo 115 neziskovych organizaci.

Tamtamy se staly vitézem v kategorii malych neziskovych organizaci. , Titulu
Neziskovka roku 2015 si velmi vazime, dava nam zpétnou vazbu, Ze to, co dé-
lame, délame spravné a hlavné, zZe nase ¢innost a Usili ma smysl. Je to pro nas
velka pozitivni energie do nasledujicich let,“ Mirka Kroupova, feditelka
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Ziskat titul Neziskovka roku nebylo ,zadarmo“, hodnoceni trvalo nékolik mé-
sicd. V ¢ervnu jsme vyplnili slozity mnohastrankovy sebehodnotici dotaznik,
ktery byl nasledné hodnotiteli podrobné analyzovan. Nasledoval audit u nas a
poté obhajoba pred odbornou porotou. Titul Neziskovka roku pro nas zname-
na nejen odménu za nasi dosavadni préaci, ale proces hodnoceni byl pro nas
dobrou zpétnou vazbou - dostali jsme fadu namétt a doporuceni k efektivnéj-
§imu fizeni nasi organizace.

Carodéjnicky bazarek

Strasi vam véci ve skiini? Pfineste je na nas bazarek a zdarma si odneste né-
jaky ¢arokrasny uUlovek... Stejné jako kazdy rok se v Tamtamech konal na jare
Carodé&jnicky vyménny bazarek pro dobrou véc. A vzdy je soudasti programu
néjaka dobrocinna akce - letos vSe, co se neprodalo, ziskala Diakonie.

Tamtamy maji novy produktovy web

Ke konci roku jsme si sami sobé ale i svym zakaznikm nadélili vanoc¢ni da-
rek — spustili jsme novy produktovy web: www.tamtamy.cz. Zakaznici se tak
mohou tésit z veselého webu, kde najdou vSechny dulezité informace o nasich
sluzbach. V nasledujicim roce nas ¢eka v tomto firemnim designu jesté preve-
deni naseho druhého a to neziskového webu www.tamtamyops.cz, ktery slouzi
hlavné klientlm, partnerdm a darctm.
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QPartneFi a darci

Partnefi a darci pro nas sehravaji dilezitou roli. Sice na dary nespoléhame
- co nejvice prostiedkl se snaZime ziskavat redlnou podnikatelskou ¢innosti,
avSak jakakoli pomoc nam pomaha socialni podnik posouvat dal.

Jako vitézové soutéze Neziskovka roku jsme obdrzeli finanéni dar v hodnoté
20 000 K¢ od Nadace rozvoje ob¢anské spole¢nosti — a protoZe zidle v kance-
lari jiz dlouho presluhovaly, pfisel dar ve vhodnou chvili.

Velmi si vazime darli z programu Techsoup, Google program pro neziskové
organizace, LMC - na inzerci pozic a dalSich dart od partnerd. Dale také déku-
jeme Uradu prace hl. m. Prahy, ktery ndm poskytuje dotace na mzdu a provoz
chranénych pracovnich mist.

VYROCNI
ZPRAVA
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al\/ly v médiich a na rlznych akcich

V fadé médii o nas vysly zajimavé ¢lanky — napt. v bulletinu AVPO, ve Ctvrtletni-
ku Uméni darovat, Deniku neziskovek, dale také v Ceskych novinach &i Radiu
Praha.

O své ¢innosti davame védét také aktivni Ucasti na rlznych akcich s tematikou
zdravotniho postizeni, neziskového sektoru ¢i socialniho podnikani. Nechybéli
jsme napf. na Veletrhu socialnich sluzeb na Praze 10 &i jsme se prezentovali
v ramci Benefi¢niho koncertu pro lidi s roztrousenou sklerézou.

Ulelin 4o mbes 2o o
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VYROCNI
ZPRAVA

Sidlo firmy: Pod Pliskavou 371/4, 102 00, Praha 10 (pouze pro pisemny
kontakt)
Kancelar: Kubanské namésti 11, Praha 10, 100 00

Kontakt:
Mirka Kroupova, reditelka - tel. 605 222 388
mirka@tamtamy.cz

webové stranky:
www.tamtamyops.cz
www.tamtamy.cz
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Vykaz zisku a ztraty

podle Pilohy €. 2
vyhlagky &. 504/2002 Sb

VYKAZ ZISKU A ZTRATY V ZJEDNODUSENEM ROZSAHU

k 31.12.2015

(v celych tisicich K¢ ) Nazev a sidlo tcetni jednotky

10 Tamtamy 0.p.s.
o ) Pod Pliskavou 371/4
3 xprishinéms fanénimu 24122297 Praha 102
organu
. Cinnosti
Oznaceni Nazev ukazatele gﬁllfj Hlavni Hospodarska Celkem
5 6 7
A. Naklady 1
l. Spotiebované nakupy celkem 2 21 14 35
1. Sluzby celkem 3 105 70 175
I Osobni naklady celkem 4 977 651 1628
V. Dané a poplatky celkem 5
V. Ostatni naklady celkem 6 13 4 17
VI Odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a opravnych polozek celkern 7 22 15 37
VI Poskytnuté prispévky celkem 8 3 3
VIII. Dari z piijmu celkem 9
Naklady celkem 10 1141 754 1895
B. Vynosy 1"
I Trzby za vlastni vykony a zbozi celkem 12 400 267 667
1. Zména stavu vnitroorganiza¢nich zasob celkem 13
1. Aktivace celkem 14
\YA Ostatni vynosy celkem 15 1 1
V. Trzby z prodeje majetku, zUctovani rezerv a 16 1 1
opravnych polozek celkem
VI Prijaté pfispévky celkem 17 25 25
VII. Provozni dotace celkem 18 1 006 670 1676
Vynosy celkem 19 1431 939 2370
Vysledek hospodareni pfed zdanénim 20 290 185 475
Vysledek hospodareni po zdanéni 21 290 185 475

Sestaveno dne:

29.03.2016

Podpisovy zaznam statutarniho organu tcetni jednotky
nebo podpisovy vzor fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou

Pravni forma Ucetni jednotky

Predmét podnikani

osveétova Einnost

Pozn.:

11

@ info@tamtamy.cz



Rozvaha podle Pfilohy €. 1 Nazev, sidlo a pravni forma
VyhiaSky €. 504/2002 Sb. Rozvaha ve zjednodu$eném rozsahu ugetni jednotky
Tamtamy o.p.s.
k 31.12.2015 Pod Pliskavou 371/4
(v celych tisicich K& ) Praha 102
102 00
ICO
Ugetni jednotka doruéi:
1 x pfislusnému fin. organu 24122297
Oznaceni S i | e
a b c 1 2
A. Dlouhodoby majetek celkem 1
l. Dlouhodoby nehmotny majetek celkem 2
Il. Dlouhodoby hmotny majetek celkem 3
1. Dlouhodoby finanéni majetek celkem 4
y v o V. Opravky k dlouhodobému majetku celkem 5
VY RO C N I B. Kratkodoby majetek celkem 6 673 1170
K l. Zasoby celkem 7 1
Z P RAVA Il Pohledavky celkem 8 457 412
1. Kratkodoby finan&ni majetek celkem 9 213 758
V. Jina aktiva celkem 10 2
Aktiva celkem 1 673 1170
Oznacen PASIVA S i | b s,
a b c 3 4
A. Vlastni zdroje celkem 12 288 589
l. Jméni celkem 13
1. Vysledek hospodareni celkem 14 288 589
B. Cizi zdroje celkem 15 385 581
l. Rezervy celkem 16
1. Dlouhodobé zavazky celkem 17
1. Kratkodobé zavazky celkem 18 385 581
V. Jina pasiva celkem 19
Pasiva celkem 20 673 1170
Sestaveno dne: 31.03.2016 Podpisovy zaznam statutarniho organu tcetni jednotky
nebo podpisovy vzor fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou
Pravni forma ucetni jednotky Predmét podnikani Pozn.:
osvétova cinnost
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